
  

  

Simona  
Taffurelli 

Esperienza 

09/1990–oggi 

Responsabile box informazioni • Bennet S.p.A. 

Organizzazione personale affidato 
Organizzazione turni personale  
Controllo priorità lavorative 
Registrazione fatturazione passiva 
Fatturazione attiva 
Prima nota 
Gestione incassi e pagamenti 
Problem solving 
Assistenza diretta al cliente  
 

Istruzione 

I.I.S. Luigi Cossa, Pavia 1989 

• Diploma in servizi amministrativi 

Comunicazione 

Il mio lavoro mi ha permesso di essere un’ottima 
organizzatrice e di sviluppare buoni rapporti umani ed 
interpersonali, sia con la clientela che con i colleghi. 
Resistenza allo stress  
Precisione e attenzione per i dettagli 
Gestione ottimale informazioni 
Gestione imprevisti 

Capacità e competenze 

Uso corretto del pacchetto office 
Outlook  
Fatturazione con software webmaster 
Capacità di lavorate in team 
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