
RIMBORSO SERVIZI SCOLASTICI   A.S. 2019/2020  

 EMERGENZA COVID-19 

Cosè 

Il Comune di Travacò Siccomario ha stabilito, con delibera G.C. n. 63 del 26/06/2020, le linee 

d’indirizzo per il rimborso delle quote relative ai servizi scolastici e asilo nido convenzionato a causa 

della sospensione delle attività scolastiche dovuta all’emergenza COVID-19, nel periodo dal 24 

febbraio 2020 e fino al termine dell’anno scolastico 2019/2020. 

Chi può richiederlo e come 

La richiesta deve essere presentata dal genitore che ha fatto, a suo tempo, l’iscrizione al servizio sul 

portale WEB Genitori, e l’importo sarà rimborsato sul conto corrente bancario o postale intestato al 

richiedente o cointestato al richiedente comunicato sul modulo di richiesta.  

La richiesta di rimborso per il servizio di refezione scolastica Scuola d’Infanzia e Scuola 

Primaria, può essere presentata solo dalle famiglie degli alunni che non hanno riconfermato 

l’iscrizione dei propri figli alla Scuola Primaria o d’Infanzia di Travacò Siccomario per l’anno 

scolastico 2020/2021, per conclusione del ciclo di studi o per trasferimento in altra scuola, (e che  

pertanto non usufruiranno più del servizio mensa), e che non hanno altri figli frequentanti le locali 

scuole a cui trasferire il credito (in quest’ultima ipotesi deve essere comunicato il nome del bambino 

a cui trasferire i credito). 

Il rimborso deve essere richiesto mediante compilazione del modulo allegato. 

Ogni cittadino può verificare lo stato delle ricariche e l’ammontare del proprio credito accedendo con 

le proprie credenziali al portale WEB GENITORI. I crediti positivi restano “vivi” sul codice 

dell’alunno per il prossimo anno scolastico per i soggetti che non rientrano nel “diritto” al rimborso. 

Per il servizio di trasporto a mezzo scuolabus per la Scuola d’Infanzia, Primaria e Secondaria 

di primo grado, il costo previsto originariamente in € 80,00 in caso di utilizzo del mezzo per una 

sola corsa o in € 100,00 in caso di utilizzo per 2 corse, da versare in unica soluzione oppure in 2 rate 

di pari importo, è stato ridotto del 50% per l’anno scolastico 2019/2020. Pertanto coloro che non 

hanno provveduto al versamento della seconda rata di € 40,00 oppure di € 50,00, sono esentati dal 

pagamento senza diritto ad alcun rimborso, mentre chi ha versato la quota per intero, oppure ha 

provveduto al pagamento anche della seconda rata, potrà ottenere il rimborso del 50% di quanto 

versato previa richiesta attraverso compilazione del modulo allegato. 

Chi non avesse provveduto al versamento della quota dovuta, né come prima rata né come quota 

intera, è pregato di provvedere al pagamento attraverso il portale WEB GENITORI con le consuete 

modalità del pago PA. (quota stabilità € 40,00 utilizzo 1 sola corsa – € 50,00 utilizzo 2 corse).  

Sul portale saranno sistemate le situazioni contabili individuali. 

Il servizio di Pre e Post Scuola d’Infanzia, rimane a totale carico dei genitori, così come quantificato 

a conclusione dell’anno scolastico sulla base della spesa effettivamente sostenuta per i mesi da 

settembre 2019 al 24 febbraio 2020, che suddivisa per il numero degli alunni iscritti al servizio 

comporta il versamento di una quota a saldo che sarà comunicata agli interessati con la specifica 

dei conteggi e caricata sul gestionale WEB GENITORI da saldare con le consuete modalità Pago PA. 



Per il servizio di Pre e Post Scuola Primaria non è previsto alcun rimborso in quanto il servizio 

non è gestito dal Comune ma dalla Polisportiva AUDAX. 

Per il servizio di asilo nido convenzionato è previsto il rimborso alle famiglie, della retta di frequenza 

relativa al mese di marzo 2020 già versata alla Società Asilo Nido La Girandola. Gli interessati 

dovranno presentare la richiesta utilizzando l’allegato modulo. 

 

Per informazioni: 

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  

Bailo Giovanna Tel 0382482003 int. 100. 

E_mail: giovanna.bailo@comune.travacosiccomario.pv.it 


