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Oggetto: Iscrizioni on line ai servizi scolastici per ’anno 2026/2027

Gentile Famiglia,

con I’entrata in vigore del Decreto Semplificazione ed Innovazione Digitale (DL n.76/2020), lo SPID
(Sistema Pubblico di Identita Digitale) ¢ diventato 1’identita digitale unica per I’accesso ai servizi
della Pubblica Amministrazione, unitamente alla possibilita di accedere con CIE (Carta Identita

elettronica).

Pertanto anche per I’anno scolastico 2026/2027 le iscrizioni ai servizi scolastici gestiti dal Comune,
DOVRANNO essere effettuate esclusivamente dal genitore, in autonomia, on line e utilizzando lo
SPID o CIE.

L’ iscrizione ¢ condizione indispensabile per ’ammissione ai servizi e potra essere effettuata

Dal 01 LUGLIO 2026 e fino al 16 AGOSTO 2026 W

Di seguito si indicano le modalita operative per procedere alle iscrizioni e a seguire una breve
descrizione dei servizi scolastici offerti dal Comune.




[ MODALITA’ ISCRIZIONI ON LINE B

Per Viscrizione ON LINE, solo tramite PC (no cellulari) i genitori dovranno accedere al Portale
Web Genitori (sito del Comune di Travaco Siccomario: _www.comunc.lravucosiccomnrio.pv.il
presente sulla home-page in fondo — Accesso rapido — Mensa scolastica Web genitori) dove,
dopo una breve descrizione del servizio appare il link a “web genitori”).

Questa modalita & semplice, veloce e riduce i tempi di richiesta al servizio.

I pannello di accesso al portale si presenta in questo modo:

COMUNE DI TRAVACO' SICCOMARIy

Spazioscuola

AcCcesso

© Entraconspp

‘.‘8) Entra con CIE

L’accesso, come gia detto, potra avvenire esclusivamente tramite SPID, occorre pertanto procurarsi
un accesso SPID, se non se ne ¢ giad in possesso, oppure tramite CIE (utilizzando il PIN rilasciati dal
Comune in fase di emissione della CIE).

Attenzione: Il genitore che effettua 1’accesso viene definito “genitore pagante” il quale provvedera,
ogni anno scolastico, ad effettuare le iscrizioni online ai servizi scolastici.

Una volta effettuato I’accesso sul portale, dovrete cliccare su “Iscrizioni Online”, scegliere il servizio
a cui volete iscrivere vostro/i figlio/i e iscriverli UNO ALLA VOLTA, ¢ SERVIZIO PER
SERVIZIO.

DOCUMENTI NECESSARI:

- Dati anagrafici del genitore che fa I’iscrizione (stesso genitore gia registrato sul portale nell’anno
precedente) ¢ dei bambini per cui deve essere fatta I’iscrizione (data di nascita, codice fiscale);

- 1In caso di dieta: se per il bambino ¢ richiesta una dieta per motivi patologici € necessario
compilare il “Module di richiesta dieta speciale” predisposto dalla Ditta Appaltatrice del
servizio refezione scolastica ¢ allegare il certificato medico rilasciato dal medico specialista,
allergologo, non dal pediatra di famiglia. In caso di dieta per motivi etico religiosi occorre
compilare sempre il “Modulo di richiesta dieta speciale” ¢ allegare autocertificazione
(effettuare la scansione del modulo e del certificato o dell’autocertificazione). Il Modulo di
richiesta dieta speciale predisposto dalla Ditta ¢ presente sul sito del Comune tra i moduli relativi
al servizio mensa,

- Per il trasporto a mezzo scuolabus ¢ condizione necessaria la presenza di un adulto per la
riconsegna del minore alla fermata di ritorno, per ogni ordine e grado di scuola frequentata.
Pertanto & necessario compilare il modulo di delega per consentire il ritiro del minore da un
adulto diverso dai genitori.




Per agli alunni della Scuola Primaria ¢ possibile fornire LIBERATORIA per consentirne la
discesa dallo scuolabus e il rientro a domicilio, in completa autonomia. In caso contrario non sara
possibile consentire la discesa del minore senza la presenza del genitore di riferimento o del
delegato. (I moduli per la delega/liberatoria sono presenti all’interno della procedura di iscrizione:
effettuare la compilazione dei moduli, stamparli, entrambi i genitori devono sottoscriverli,
effettuare la scansione dei documenti firmati e delle carte d’identita dei soggetti sia deleganti che
delegati, ed effettuare 1’upload in procedura con un unico file). All’interno della procedura ¢
presente l’elenco delle fermate suddivise per tipologia di servizio. L’orario di trasporto
provvisorio € visionabile sul sito del comune, mentre ['orario definitivo sara stabilito alla
chiusura delle iscrizioni e dovra essere visionato direttamente sul sito istituzionale.

- Perottenere le riduzioni tariffarie € necessario inserire i dati presenti sul proprio documento ISEE
aggiornato e in corso di validita e allegare copia dell’attestazione ISEE (ISEE per minorenni). Il
sistema assegna direttamente la tariffa corrispondente al valore ISEE posseduto secondo gli
scaglioni riportati nella descrizione dei servizi, fatta salva ogni modifica conseguente alle
verifiche effettuate dal Comune sulla veridicita dei dati inseriti. Si invitano i genitori a non
richiedere agevolazioni ISEE se il valore ISEE per minorenni dovesse superare lo scaglione
massimo previsto in € 11.000,01

Se non si dispone di un personal computer, con collegamento a internet, potrete, cosi come per
effettuare i pagamenti attraverso il PAGO-Pa, recarvi presso gli Uffici Comunali, negli orari
di apertura e utilizzare ’internet point ed eseguire le operazioni sopra descritte.

Le famiglie che necessitano di ulteriori approfondimenti per le iscrizioni on line potranno richiedere
informazioni agli Uffici Comunali telefonando ai numeri 0382482003 - 0382482230 o scrivendo
una mail al seguente indirizzo: ilaria.napoletano@comune.travacosiccomario.pv.it oppure:
servizisociali@comune.travacosiccomario.pyv.it

DESCRIZIONE DEI SERVIZI SCOLASTICI GESTITI DAL COMUNE

SCUOLA PRIMARIA

Servizio REFEZIONE SCOLASTICA

L’ attivita didattica, riferita all’anno scolastico 2026/2027, iniziera secondo le disposizioni impartite
dall’Istituto Comprensivo il 9 settembre 2026 con orario ridotto 8:30 — 12:30. Pertanto il servizio di
refezione iniziera dal 10 settembre 2026 in considerazione dell’avvio dell’orario completo 8:30-
16:30 lunedi — martedi — giovedi e venerdi; mercoledi dalle 8:30 alle 13:30.

Il servizio di refezione scolastica, si appoggera, come negli anni precedenti, ad un sistema pre-
pagato (School-Card), che permettera di gestire (con le tecnologie informatiche) la prenotazione
giornaliera dei pasti nelle scuole, di effettuare e monitorare i pagamenti e di informare in tempo reale
le famiglie.

La tariffa relativa al servizio di refezione scolastica & stata determinata dalla Giunta Comunale con
atto n. 147 del 17/11/2025 e quantificata in € 5,90 a pasto.

Di seguito si riportano alcune linee di condotta da seguire per una corretta gestione del servizio
mensa:
1. controllare lo stato del credito e provvedere alle ricariche in tempo utile onde evitare la
situazione debitoria, secondo le modalita di pagamento attraverso il PAGO-Pa;
2. & considerato, a tutti gli effetti, fruitore del servizio mensa 1’utente che per qualsiasi
imprevisto faccia rientro al domicilio senza aver consumato il pasto e senza averne data



comunicazione al personale preposto entro le ore 10,00. Di conseguenza, in tale
circostanza, sara comunque scalato il costo del buono pasto dal credito pre-pagato.

3. si consiglia di monitorare il gestionale almeno mensilmente al fine di segnalare
tempestivamente eventuali presenze erroneamente assegnate. Segnalazioni non effettuate
nel mese di riferimento non potranno essere rettificate.

Servizio TRASPORTO A MEZZO SCUOLABUS

Il servizio di trasporto scolastico ¢ attivo dal primo giorno di avvio delle attivita didattiche e
precisamente dal 9 settembre 2026 e fino all’8 giugno 2027, appaltato a ditta esterna ed ¢ reso da
personale € mezzo della Ditta appaltatrice.

Come gia da diversi anni ¢ soppressa la corsa prevista in occasione dell’uscita delle ore 12:30 nei
giorni di lunedi, martedi, giovedi e venerdi. La soppressione della corsa ¢ determinata dal fatto che
I’ Amministrazione Comunale garantisce il servizio mensa, istituito appositamente in ragione delle
attivita pomeridiane. Pertanto, coloro che non intendono usufruire del servizio mensa durante I’anno
scolastico, dovranno fare rientro al domicilio per il pranzo in maniera autonoma.

Per tutta la durata dell’anno scolastico, nella sola giornata di mercoledi, non essendoci rientro
pomeridiano, viene garantito il trasporto degli alunni per il rientro al domicilio alle ore 12:30.
La corsa delle ore 12:30 ¢ garantita anche nel primo giorno di inizio anno scolastico in quanto
non attivo il tempo pieno.

La capienza massima del mezzo ¢ di circa 32 posti a sedere (alunni scuola primaria + alunni scuola
infanzia e accompagnatore). Le domande saranno valutate alla conclusione delle iscrizioni,
privilegiando, in _caso _di esubero, le domande relative ai residenti nelle frazioni. Per questo
motivo D’iscrizione on line restera in stato “presentata” fino a decisione degli Uffici Comunali
sull’ammissione o meno. Il servizio trasporto ¢ regolato da apposito “Regolamento per il servizio
trasporto alunni delle scuole dell’obbligo”, approvato con delibera del Consiglio Comunale n. 19 del
13/05/2003 e modificato con delibera C.C. n. 25 del 14/5/2007, del quale ¢ possibile prendere visione
direttamente all’interno della procedura d’iscrizione.

Devono essere rispettati scrupolosamente gli orari e le fermate indicate in quanto non potranno essere
accolti sul mezzo gli utenti che si presenteranno in luoghi diversi da quelli prestabiliti, ovvero non
siano presenti alle fermate all’orario previsto e comunicato. Il servizio puo essere richiesto, per la
corsa di andata e di ritorno (2 corse), oppure per la sola corsa di andata o solo ritorno (1 corsa).

Le tariffe relative al servizio di trasporto scolastico sono state determinate dalla Giunta Comunale
con atto n. 147 del 17/11/2025, a copertura dell’intero anno scolastico:

- €370,00/anno per I'utilizzo dello scuolabus, sia per I’andata che per il ritorno, 2 corse;

- €210,00/anno per I'utilizzo della sola corsa di andata o di ritorno, 1 corsa.

L’importo si riferisce all’intero anno scolastico ed ¢ forfettario e I’iscrizione, se accettata, vincola al
pagamento dell’intera quota indipendentemente dall’utilizzo da versare in un'unica soluzione entro il
31/12/2026 attraverso il gestionale School Card e Pago PA.

Servizio PRE E POST SUOLA PRIMARIA

[l servizio di Pre e Post Scuola Primaria ¢ appaltato tramite “procedura aperta”, alla Ditta MARTA
Coop. Sociale Onlus di Pavia il cui contratto copre I’intero anno scolastico 2026/2027.

Come da attuale capitolato relativo all’appalto, il servizio sara attivato solo al raggiungimento
di un numero minimo di 7 iscritti. Ogni valutazione in merito sara effettuata a conclusione delle
iscrizioni.

Per questo motivo le iscrizioni effettuate on line resteranno nello stato “presentata” e sottoposte ad
accettazione solo in caso di fattibilita del servizio.




L’iscrizione ai servizi di pre e post scuola puo essere richiesta anche nel corso dell’anno scolastico,
qualora sopraggiungano nuove esigenze organizzative o familiari. In tali casi, la domanda dovra
essere presentata direttamente presso gli uffici comunali e non tramite la procedura di iscrizione
online. L’accoglimento della richiesta ¢ subordinato alla disponibilita dei posti, in relazione al numero
degli utenti gia iscritti al servizio. In caso di ammissione, sara dovuto il pagamento dell’intera quota
annuale prevista, indipendentemente dalla data di effettivo avvio della frequenza.

PRE SCUOLA PRIMARIA

I servizio ¢ di tipo educativo e funziona dal 9 settembre 2026 - fin dal primo giorno di inizio
dell’attivita didattica, fino al 8 giugno 2027, termine delle lezioni come da calendario scolastico della
Regione Lombardia integrato dalle decisioni del Consiglio d’Istituto dell’I.C. di San Martino
Siccomario, dal lunedi al venerdi dalle ore 7:30 alle ore 8:30 per circa 180 giorni (5 giorni per 36
settimane) e sara attivato solo con un numero minimo di 7 iscritti. L ingresso agli alunni iscritti al
Pre scuola ¢ consentito fino alle 8:15

A differenza degli scorsi anni scolastici in cui il costo del servizio era variabile a seconda degli utenti
iscritti ed a totale carico delle famiglie, anche per I’anno scolastico 2026/2027 la Giunta Comunale,
con atto n. 147 del 17/11/2025, ha stabilito le seguenti tariffe a copertura dell’intero anno scolastico:

- €230,00/anno da versare in due rate: € 100,00 al momento dell’iscrizione on line al servizio
ed il saldo entro la fine del mese di giugno 2027 (fine dell’anno scolastico)
L’importo si riferisce all’intero anno scolastico ed e forfettario e ’iscrizione, se accettata, vincola al
pagamento dell’intera quota indipendentemente dall’utilizzo.

Tuttavia, come avvenuto lo scorso anno, verra deliberata una riduzione tariffaria in quanto il Comune
di Travacd Siccomario & risultato beneficiario del contributo per i centri estivi finanziato dal
Dipartimento per le Politiche della Famiglia ed erogato tramite Regione Lombardia. Ad oggi, pur
essendo stato riconosciuto il beneficio, occorre attendere il provvedimento di assegnazione e la
quantificazione definitiva dell’importo spettante.

Le risorse assegnate saranno destinate all’abbattimento delle rette del servizio. Pertanto, con
successivo atto, verra determinata e applicata la riduzione della tariffa dovuta dagli utenti
iscritti.

Resta inteso che la riduzione riguardera esclusivamente la quota della tariffa eccedente 1’acconto
obbligatorio di € 100,00 da versare al momento dell’iscrizione. A titolo esemplificativo, a fronte di
una tariffa pari a € 230,00, la quota soggetta a riduzione sara pari a € 130,00 (€ 230,00 - € 100,00).
Sara cura dell’Amministrazione Comunale comunicare agli utenti iscritti ’importo definitivo
della tariffa una volta concluso ’iter di assegnazione e quantificato il contributo spettante.

L’iscrizione al servizio, se accettata, vincola al pagamento per intero della tariffa determinata,
indipendentemente dai giorni di utilizzo.

Al momento dell’iscrizione on line al servizio, dovra essere versata, obbligatoriamente, la somma
di € 100,00 a titolo di acconto, che in caso di disdetta/rinuncia all’iscrizione, per qualsiasi motivo,
sara trattenuta dall’ Amministrazione Comunale. Pertanto prima di procedere all’iscrizione on line al
servizio di Pre scuola primaria, gli utenti gia registrati su piattaforma web genitori, devono effettuare
una ricarica sul servizio pre scuola primaria per I'importo di € 100,00 e allegare la ricevuta di
avvenuto pagamento prima di completare I’iscrizione.

Gli utenti che si iscrivono al servizio per la prima volta e che non sono registrati sulla piattaforma
web genitori, per effettuare il pagamento dell’acconto di € 100,00, devono accedere alla sezione
“Pagamenti” del sito istituzionale raggiungibile al seguente link: Comune di Travaco Siccomario -
Homepage. Accedere con Spid/CIE del “genitore pagante” e seguire le seguenti istruzioni:
selezionare ‘“Pagamenti” e scegliere “Pagamento spontaneo”. Confermare i dati anagrafici e
selezionare Area: VARIE e Tipo debito: Varie, indicare I’'importo di € 100,00 e causale: Acconto




PRE/POST scuola per “Nome ¢ cognome dell’alunno” e procedere con il pagamento. In caso di
necessita contattate 1"Ufficio Istruzione del Comune al n. 0382 482003 oppure all’indirizzo mail:
@l:_i'v_i’/_is_o_ciuliﬂ),_gg)nltmc‘im\/uwsic_gpnun‘ig:Mij,_l

La ricevuta del versamento dell’acconto deve essere obbligatoriamente allegata nella procedura di
iscrizione on line. Senza il versamento dell’acconto, la domanda NON sara accettata.

POST SCUOLA PRIMARIA

11 servizio & di tipo educativo ¢ si svolgera con le seguenti modalita:

- periodo di svolgimento: dal 10 settembre 2026 (inizio anno scolastico ¢ nello specifico in
correlazione con I'inizio delle attivita a tempo pieno) al 7 giugno 2027 (fine anno scolastico in
correlazione con il termine delle attivita a tempo pieno);

- dal lunedi al venerdi per circa per circa 180 giorni scolastici (5 giorni per 36 settimane) (secondo
il calendario scolastico della Regione Lombardia integrato dalle decisioni del Consiglio d’Istituto
dell’.C. di San Martino Siccomario) e sara attivato solo con un numero minimo di 7 iscritti
secondo il seguente orario giornaliero:

o lunedi dalle ore 16:30 alle ore 18:00 1,5 ora
e martedi dalle ore 16:30 alle ore 18:00 1,5 ora
e mercoledi dalle ore 13:30 alle ore 18:00 4,5 ore
o giovedi dalle ore 16:30 alle ore 18:00 1,5 ore
e venerdi dalle ore 16:30 alle ore 18:00 1,5 ore

A differenza degli scorsi anni scolastici in cui il costo del servizio era variabile a seconda degli utenti
iscritti ed a totale carico delle famiglie, per I’anno scolastico 2026/2027 la Giunta Comunale, con atto
0. 147 del 17/11/2025, ha stabilito le seguenti tariffe a copertura dell’intero anno scolastico:

- €490,00/anno da versare in tre rate: € 100,00 al momento dell’iscrizione on line al servizio,
€ 100,00 entro il mese di febbraio 2027 od il saldo entro la fine del mese di giugno 2027 (fine
dell’anno scolastico)
L’importo si riferisce all’intero anno scolastico ed & forfettario e I’iscrizione, se accettata, vincola al
pagamento dell’intera quota indipendentemente dall’utilizzo.

Tuttavia, come avvenuto lo scorso anno, verra deliberata una riduzione tariffaria in quanto il Comune
di Travaco Siccomario & risultato beneficiario del contributo per i centri estivi finanziato dal
Dipartimento per le Politiche della Famiglia ed erogato tramite Regione Lombardia. Ad oggi, pur
essendo stato riconosciuto il beneficio, occorre attendere il provvedimento di assegnazione € la
quantificazione definitiva dell’importo spettante.

Le risorse assegnate saranno destinate all’abbattimento delle rette del servizio. Pertanto, con
successivo atto, verra determinata e applicata la riduzione della tariffa dovuta dagli utenti
iscritti. Resta inteso che ’abbattimento dei costi riguardera la parte della tariffa eccedente rispetto
all’acconto di € 100,00 da versare obbligatoriamente in fase d’iscrizione. (€ 490,00 - € 100 = € 390,00
somma soggetta ad eventuale riduzione). Sara cura dell’ Amministrazione Comunale comunicare,
agli utenti iscritti al servizio, importo della tariffa definitivo tenuto conto di quanto sopra

rappresentato.

Al momento dell’iscrizione on line al servizio, dovra essere versata, obbligatoriamente, la somma
di € 100,00 a titolo di acconto, che in caso di disdetta/rinuncia all’iscrizione, per qualsiasi motivo,
sara trattenuta dall’ Amministrazione Comunale. Pertanto prima di procedere all’iscrizione on line al
servizio di Pre scuola primaria, gli utenti gia registrati su piattaforma web genitori, devono effettuare
una ricarica sul servizio pre scuola primaria per I'importo di € 100,00 ¢ allegare la ricevuta di
avvenuto pagamento prima di completare I’iscrizione.

Gli utenti che si iscrivono al servizio per la prima volta e che non sono registrati sulla piattatorma
web genitori, per effettuare il pagamento dell’acconto di € 100,00, devono accedere alla sezione
“Pagamenti” del sito istituzionale raggiungibile al seguente link: Comune di Travaco Siccomario -




Homepage. Accedere con Spid/CIE del “genitore pagante” e seguire le seguenti istruzioni:
selezionare “Pagamenti” e scegliere “Pagamento spontaneo”. Confermare i dati anagrafici e
selezionare Area: VARIE e Tipo debito: Varie, indicare I’importo di € 100,00 e causale: Acconto
PRE/POST scuola per “Nome e cognome dell’alunno” e procedere con il pagamento. In caso di
necessita contattate [’Ufficio Istruzione del Comune al n. 0382 482003 oppure all’indirizzo mail:
servizisociali@comune.travacosiccomario.pv.it. La ricevuta del versamento dell’acconto deve essere
obbligatoriamente allegata nella procedura di iscrizione on line. Senza il versamento dell’acconto,
la domanda NON sara accettata.

-

Come negli anni precedenti, € possibile riconoscere benefici economici a fronte di una richiesta di
accesso ai servizi scolastici in maniera agevolata, che consistono nell’abbattimento delle relative
tariffe, esclusivamente a favore dei residenti nel Comune di Travaco Siccomario SOLO PER [
SERVIZI DI REFEZIONE SCOLASTICA E DI TRASPORTO. Restano esclusi i servizi di Pre e
Post Scuola Primaria.

AGEVOLAZIONI TARIFFARIE PREVISTE PER I SERVIZI SCOLASTICI W

I servizi scolastici infatti sono sottoposti alla regolamentazione ISEE e pertanto, in presenza di
particolari condizioni economico-patrimoniali, ¢ possibile ottenere la riduzione del costo previsto
sulla base del proprio valore ISEE riferito alle prestazioni rivolte ai minorenni, in corso di validita,
ottenuto sulla base di DSU resa ai sensi del DPCM n. 159/2013 e successive modifiche, e secondo i
seguenti scaglioni di valore ISEE:

Scaglioni applicabili per i servizi di refezione scolastica:

FASCIA | VALORE VALORE % DI Tariffa
MINIMO IN | MASSIMO CONTRIBUZIONE mensa
EURO IN EURO A CARICO primaria

DELL’UTENTE €/pasto

1 0 6.000,00 10% €0,59

2 6.000,01 9.000,00 50% € 2,95

3 9.000,01 11.000,00 80% €4,72

4 | 11.000,01 1111 100% € 5,90

Scaglioni applicabili per i servizi di trasporto scuola a mezzo scuolabus:

FASCIA | VALORE VALORE % DI Tariffa Tariffa
MINIMO IN | MASSIMO |CONTRIBUZIONE trasporto trasporto
EURO IN EURO A CARICO Primaria Primaria
DELL’UTENTE 2 corse (solo ritorno
o solo
andata) 1
corsa
1 0 6.000,00 10% € 37,00 €21,00
2 6.000,01 9.000,00 50% € 185,00 €105,00
3 9.000,01 11.000,00 80% € 296,00 € 168,00
4 11.000,01 /! 100% € 370,00 € 210,00

Non saranno ammesse richieste di riduzione del costo del servizio in corse di anno scolastico,
fatta eccezione per casi particolari supportati da apposita relazione dell’assistente sociale. In
tal caso coloro che presenteranno ’istanza di riduzione dovranno accedere al servizio mensa
con corresponsione del buono pasto a costo intero fino alla determinazione del diritto o meno



alla riduzione da parte del Responsabile del servizio, senza possibilita di rimborso dei pasti
usufruiti ¢ P’eventuale agevolazione avra decorrenza dall’assunzione del provvedimento
amministrativo rilasciato sulla base della relazione sociale da adottarsi entro 30 gg dalla
presentazione dell’istanza.

[ ISTRUZONI PER UTILIZZO DEL SISTEMA NODO NAZIONALE DEI PAGAMENTI |

MODALITA’ DI RICARICA

Come gia noto, il pagamento delle tariffe di frequenza ai servizi scolastici ed educativi avverra
esclusivamente mediante il sistema pagoPA utilizzando due diverse interfacce:

{. MODULO WEB GENITORI del quale potete trovare il link sul sito istituzionale del
Comune MENSA SCOLASTICA, accessibile secondo le nuove modalita indicate in
premessa.

Collegandosi al Modulo Web Genitori sara possibile visionare il Conto Virtuale del/i figlio/i
ed effettuare una ricarica dal menu a sinistra della pagina

2. APP Spazio Scuola che potra essere scaricata e installata gratuitamente da “Play Store” per
i dispositivi Android e da “App Store” per i dispositivi 10S (cercando: Spazioscuola).
Dopo il download, entrare nell’applicazione e inserire il seguente codice di attivazione:
1187975428

Per chi utilizza I’ App Scuola

L’accesso all’ App avviene con lo SPID.

Sara comunque sempre possibile utilizzare lo smartphone tramite un browser (Chrome oppure
Safari), inserendo I'url: MwmwggtmvacosiccomqriipLi_t

Comparira I’home page del Comune in formato mobile, scorrendo la pagina bastera cliccare sul
pulsante: NA{SIEE] Scolastica (web genitori

Comparira un popup che indica di scaricare I’ App Spazio Scuola. Cliccate invece su m
, in questo modo potrete accedere tramite SPID.

Collegandosi con smartphone 0 tablet all’app “Spazio Scuola” potrete visionare il Conto Virtuale
del/i figlio/i ed effettuare una ricarica.

COME PAGARE

Ecco di seguito descritti i passaggi necessari per effettuare una RICARICA DA MODULO
WEB GENITORI E APP SPAZIO SCUOLA

Pagamenti con carta di credito:

Dopo aver scelto il servizio e I’importo della ricarica, cliccare su “Paga online” e procedere
selezionando “Paga online — Mooney™. Seguendo il percorso suggerito potrete portare a
termine la ricarica.

Al termine dell’operazione, se disponibile, vi verra rilasciata una ricevuta relativa al
pagamento effettuato, altrimenti una copia di questa sara comunque disponibile in una sezione
dedicata al riepilogo dei dati di pagamento.

s sk s o sk ok ok sk ok sk ook ok ok ok ok sk ok

Se non vuoi o non puoi utilizzare la carta di credito:
Dalle interfacce MODULO WEB GENITORI E APP SPAZIO SCUOLA sara possibile anche



generare un avviso di pagamento ed effettuare il pagamento presso uno dei Prestatori di
Servizi di Pagamento (PSP) dislocati sul territorio nazionale.

[ PSP sono enti finanziari autorizzati da AgID per ’accettazione di pagamenti da parte dei
cittadini verso gli Enti Creditori (pubbliche amministrazioni). Ne sono un esempio le banche
(tra cui la Banca dei Tabaccai ITB), SISAL, PAYTIPPER.

Grazie a pagoPA, il cittadino che deve pagare un servizio o un tributo, puo utilizzare un
qualunque PSP scegliendolo in base al costo di commissione pitl conveniente o alla ubicazione
piu comoda.

Pagamenti presso PSP:

Dopo aver scelto il servizio e I’importo della ricarica, cliccare su “Paga online” e procedere
selezionando “Paga presso PSP” ed inserire il proprio indirizzo e-mail per ricevere via e-mail
il riepilogo delle informazioni necessarie al pagamento oltre al file allegato contenente
I’avviso di pagamento riportante un Qrcode per procedere al pagamento.

Generando un avviso di pagamento da Spazio Scuola WEB sara possibile recarsi nei seguenti
punti vendita aderenti, senza necessita di doverlo stampare, e procedere al pagamento:

o ITB - Banca dei tabaccai — munendosi di CRS (Carta Regionale dei Servizi) necessaria
per attivare il pagamento. Sara possibile ricercare i punti vendita aderenti sul sito
https://www.bancaitb.it/trova;

« SISAL - Il pagamento verra attivato tramite lettura del codice a barre riportato
sull’avviso di pagamento. Sara possibile ricercare i punti vendita aderenti sul sito
http://locator.sisal.com/;

« Pay Tipper Sara possibile ricercare i punti vendita aderenti sul sito
http://www.paytipper.com/trova-agenzie/;

e Nei principali istituti bancari aderenti a pagoPA o tramite homebanking

N.B. Sul sito istituzionale sard presente una guida illustrativa dei passaggi necessari ad
effettuare la ricarica con MODULO WEB GENITORI e APP SPAZIO SCUOLA

N.B. Per il SERVIZIO MENSA ¢ previsto il RIMBORSO DEL CREDITO RESIDUO (in caso
di non utilizzo del servizio gia pagato) solo _ed esclusivamente IN CASO DI CAMBIO
SCUOLA/FINE CICLO DI STUDI e previa richiesta scritta del genitore.

RISPETTO DELLA PRIVACY

I dati registrati in fase di attivazione del servizio saranno trattati dal Comune di Travaco
Siccomario, nel pieno rispetto della vigente normativa in tema di trattamento e custodia dei dati
personali e sensibili (D.Lgs. 196/2003 e s. m. e i. e RGPD). A tale proposito si precisa che in
sede di iscrizione on line & obbligatorio prendere visione dell’informativa e fornire il consenso
al trattamento dati.

Si precisa che gli Uffici Comunali sono a disposizione per ogni chiarimento in merito.

Cordiali saluti.
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IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO L’ASSESSORE AI'SERVIZI SOCJALI,
Ilaria Dott.ssa NAPOLETANO ISTRUZIONE,,(IU,-I:TURA E AMBIENTE

ig. Sébaétiano RINA
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